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I Productos contenidos en los TdR.

De acuerdo a los Términos de Referencia que definen la segunda etapa de la consultoria
“Acompanamiento proceso APL de la UMCE, 2% etapa noviembre — diciembre 2016”, se solicitan
dos productos:

Producto N° 1
“Apoyo directo al encargado de sustentabilidad en la resolucion de las observaciones del
evaluador del APL hasta finales de diciembre de 2016”.

Con relacién al producto N° 1, con fecha 14 de diciembre de 2016 se remitié un informe de
respuesta a las observaciones del evaluador APL que incluyé un texto principal y 8 archivos
adjuntos orientados a resolver dichas observaciones. Como consecuencia de aquello fue posible
elevar de un 43% a un 68% el porcentaje de aprobacién del APL. Igualmente, se pudo acceder a
continuar la certificacion en el mes de marzo de 2017, fecha en la cual existe una clara expectativa
de llegar al 100% de aprobacién. Con posterioridad a la fecha de emisidn de dicho informe se ha
continuado trabajando con el encargado de sustentabilidad, Tomas Thayer, en resolver cuestiones
pendientes.

Es importante sefialar que la gran mayoria de las acciones que aun no han sido aceptadas por el
certificador responden a que no ha sido posible entregar la informacidon de verificacion de
cumplimiento de dichas acciones, alin cuando, en varios casos la accién esta con importante grado
de avance restando sélo la demostracién que solicita el evaluador.

Producto N° 2

“Propuesta de programa de seguimiento y control de las acciones relacionadas con
sustentabilidad, el cual deberd ser consensuado tanto con el encargado de sustentabilidad
del campus como con la Unidad de planificacion.”

La continuidad de las acciones esta, en primer lugar, asociada a cumplir con lo que resta del APL.
De acuerdo a lo sefialado por el evaluador seria posible contratar nuevamente a la oficina
certificadora en el mes de marzo vy, por lo tanto, se puede continuar

Dado lo anterior, el siguiente listado de acciones pendientes de ser cumplidas:

CAMPUS MACUL

El Campus Macul alcanzd en una segunda etapa un 67% de aprobacidn.
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Accidn 5.2

“Cada institucion de educacién superior, elaborardan e implementaran su correspondiente
programa de capacitacion.”

Evidencia solicitada: “La institucion debe enviar compromiso de fecha exacta de inicio vy
convocatoria para al menos el mddulo basico del Programa de Formacion de Capacidades.
Considerar realizar la actividad en el corto plazo”

Comentario: En el punto 5.1 se entregd el programa que fue aceptado por el evaluador, por lo
tanto sélo resta contar con una fecha definida para el inicio del curso.

Accion 5.4

“Cada responsable del lugar de trabajo, debera evaluar anualmente la implementacion de las
practicas sustentables, de acuerdo a las guias definidas en la accién 5.3.”

Evidencia solicitada: “La institucién cuenta con un decélogo de la sustentabilidad el cual se
encuentra publicado e informado a la comunidad universitaria. Sin embargo, los puntos indicados
en el decalogo aun no son evaluados en al menos el 10% de las unidades organizacionales. “
Comentario: Revisar en forma pormenorizada los contenidos del decalogo y generar las
evaluaciones correspondientes.

Accion 5.5

“Cada institucion de educacion superior, realizara un reconocimiento publico a aquellos lugares de
trabajo, que se destaquen en el cumplimiento de sus practicas de sustentabilidad. A través de un
mecanismo de difusién formal definido por cada institucion. “

Verificador: “Registro de difusién que evidencie el reconocimiento publico de aquellos lugares de
trabajo destacados de cada instalacion o IES adherida. “

Evidencia solicitada: “Una vez evaluadas las unidades organizacionales, la institucién debe realizar
actividad de reconocimiento publico a lugares de trabajo destacados en practicas sustentables “
Comentario: Aqui se debe disefiar una forma sencilla en que esta actividad pueda ser llevada a
cabo. Ejemplos a utilizar: 1) Reciclaje de papel per cdpita (contabilizar papel, kg, cajas, etc.)
remitido a reciclado; 2) dividir unidades del campus de acuerdo a los medidores de energia
eléctrica y con ello realizar una campafna destinada a reducir el consumo (existe informacion
desagregada para los afios 2014, 15y 16). Lo mismo puede realizarse para consumo de aguay /o
gas; 3) Destacar aquellas unidades que muestren mayor interés en el tema, por medio de, por
ejemplo, numero de asistentes a curso o seminarios de extensiéon en el tema de sustentabilidada,
etc.

Accion 6.6

“Las instituciones de educacién superior reportaran en su pagina web u otro medio de
comunicacion, su huella corporativa y el compromiso de reduccion.”

Evidencia: La institucién ha realizado la medicion de la huella de carbono en el Campus Macul y
mantiene publicado los resultados en sitio web institucional, sin embargo debe declarar y publicar
su compromiso de reduccién.

Comentario: En realidad la medicién de huella de carbono presentada al evaluador corresponde al
Campus Macul y al Campus Joaquin Cabezas, ello porque se hizo considerando toda la poblacién
universitaria y el consumo energético de ambos campus. Resta entonces realizar un compromiso
de reduccién que sea publico y esté presentado en el sitio Web. El compromiso de reduccion es
un tema de politica universitaria y se requiere del acuerdo de rectoria. Para ello la oficina de
sustentabilidad debiera presentar diferentes escenarios posibles de implementar. Por ejemplo,

Pedro Lira Olmo
Informe Final Acompafiamiento APL



reemplazo de ampolletas corrientes por tipo “led”; tubos fluorescentes de bajo consumo;
racionalizacién del riego, etc.

Accion 7.6
Las instituciones de educacién superior evaluaran la factibilidad técnico-econdmica de
implementacion de oportunidades de eficiencia energética, detectadas en la auditoria

desarrollada en la accion 7.5 y otras tales como:

. Sectorizacién de sistemas de iluminacién para usar solo las luminarias necesarias por zona.
. Traga luces en recintos cerrados para hacer una mejor gestion del recurso energético.

. lluminacién mas eficiente (PL, Tubos FluorescentesT5, ampolletas de ahorro energético).
. Recambio de equipos mas consumidores de energia por unos de mejor rendimiento.

. Mantenimiento certificado de equipos de climatizacién.

. Mejora de eficiencia de calderas.

. Mejora de eficiencia de equipos de bombeo.

. Mejoramiento de sistemas de climatizacion.

. Campaiias de eficiencia y ahorro energético.

. Revision y mantencidn de equipos de mayor consumo de energia.

. Implementacion de temporizadores luminicos y sensores de movimiento para iluminacién.
. Implementacidn de fotoceldas.

. Implementacion de monitores y equipos computacionales con ahorro energético.

. Rondas de vigilancia para evitar uso innecesario de energia.

. Implementacion de remarcadores de energia por edificio.

. Otras medidas identificadas en la auditoria.

Evidencia: El documento de la accion 7.5 debe ser complementado con un analisis o evaluacién de
factibilidad técnico-econdmica para cada una de las oportunidades de eficiencia energética
identificadas, identificando inversidon, ahorro y periodo de recuperacién de la inversidon. Las
oportunidades de eficiencia energética deben ser consolidadas en un plan de implementacion
(carta gantt 2015-2018) que dé cuenta de al menos 4 medidas de eficiencia energética
implementadas y de los proyectos y campanas a realizar en el mediano plazo futuro. Finalmente,
desarrollar un informe reporte de los resultados y evolucién del indicador de desempefio
energético (KWH equivalente por m2 y/o per capita).

Comentario: Para el logro de esta accidon se debe profundizar el levantamiento de informacion
realizado para el edificio de Rectoria y el edificio de Ciencias. Con esta informacién base se puede
realizar la evaluacién requerida.

Accion 7.7

“Las instalaciones, elaboraran un plan de desarrollo de gestion de la energia e implementacién de
las medidas de eficiencia energética identificadas en la accién anterior, para la evaluacién mensual
del indicador de desempefio energético.”

Evidencia: Id que la accidn anterior

Comentario: Id anterior. Se recomienda que el encargado de energia pueda, en conjunto con las
personas que trabajan en administracién releven las potenciales oportunidades que puedan existir
en este ambito.

Accion 7.8

“Las instituciones de educacién superior implementardn en las instalaciones adheridas a lo menos
4 de las alternativas que tengan mejor evaluacion.”

Evidencia: Id anterior

Comentario: Id anterior
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Accion 7.10

“Las instituciones de educacién superior desarrollaran un informe que dé cuenta de las
reducciones de consumo de energia, lograda mediante la implementacién de todas las acciones
anteriores.”

Evidencia: Id anterior.

Comentario: Id anterior

Accion 8.4

“Las instalaciones emitiran un informe de la situacidn inicial del estado de conservacion de
dispositivos que usan y aquellos que suministran agua en la instalacion. Ademas debera incluir los
consumos de agua de los edificios y oportunidades de eliminaciéon de pérdidas y ahorro del
recurso.”

Evidencia. La institucion debe generar informe de situacion inicial y situacion actual del estado de
los dispositivos de agua (sanitarios, urinarios, lavamanos, puntos de riego), en al menos las 2
instalaciones de mayor tamafio del campus. El levantamiento de dispositivos debe considerar al
menos una evaluaciéon de su estado (bueno, malo, regular) y de la tecnologia (eficiente, no
eficiente). Con lo anterior identificar oportunidades de mejora en el uso eficiente del agua y una
evaluacion de factibilidad técnico-econdmica de cada una de las oportunidades identificadas. Las
de medidas evaluadas como favorables deberan ser incluidas en un plan de implementacién 2015-
2018 el que debe dar cuenta tanto de implementacién de proyectos y campafias realizada como
de las planificadas a futuro. Finalmente, actualizar informe de evolucion del consumo de agua per
capita.

Comentario: El cumplir esta accién no es complejo utilizando como base una lista de chequeo tal
como la que se sugiere respecto del estado de los dispositivos de agua. De hecho, existen los
antecedentes que fueron expuestos de la siguiente manera en el informe de respuestas remitido
en diciembre:

En enero de 2015 se inicié un proceso de diagndstico del estado de la infraestructura del campus Macul orientado, entre otras cosas, a
las mismas acciones que se destacan en la observacion. En el archivo “Meta 8 acc 8.4,8.5,8.6,8.7.rar” se muestra el detalle de obras
que incluyen reparaciones de bafios y algunos laboratorios, incluyendo WC, urinarios, llaves de lavamanos, pérdidas por alcantarillado,
etc. Dichos proyectos de reparacion fueron ejecutados a fines de 2015 hasta mediados de 2016.

Desgraciadamente no se considerd en las bases de licitacion de cada proyecto, solicitar una cuantificacién detallada de la cantidad de
agua que se ahorra por concepto de cada proyecto de reparacidn o recambio realizado.

Las dependencias donde se realizaron reparaciones son los siguientes:

CAMPUS MACUL:

A.- Remodelacién de Bafios Ex Magister

B.- Remodelacién de Bafios Norte y Centrales

C.- Instalacion de Purificadores. (Te habia enviado esa info antes)

D.- Remodelacion de Bafios pabellén B - Diferencial

E.- Remodelacion Bafio (Discapacitado) Departamento de Educacién Parvularia (1 lavamanos)

F.- Remodelacién de 2 bafios Departamento de Filosofia (2 lavamanos)

G.- Remodelacién de Bafios de Biologia y Fisiologia

CAMPUS DEFDER:

A.  Proyecto Ampliacion de Salas Terapéuticas. Se incorporé un bafio de discapacitados. Llave temporizada.

B. Remodelacidon de Camarines y Bafios campus DEFDER

C.  Proyecto Laboratorio Biologia Molecular ( 2 lavaplatos)

En cualquier caso, el encargado de infraestructura tiene planificado enero de 2017 como el mes de realizar el diagndstico bianual que
debe dar origen a un conjunto de proyectos para realizar en 2017 y 2018. Se incluird en el estudio diagndstico el andlisis del ahorro
potencial de agua que implicara cada uno de los proyectos que surjan del diagndstico.

Accidn 8.5

“Las instalaciones desarrollaran un estudio de factibilidad técnico-econdémica de implementacién de oportunidades detectadas y otras
tales como:

. Mantencidn preventiva periddica para evitar fallas y fugas de agua.

. Uso de agua a presidn para lavados de laboratorio, talleres y casinos.
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. Uso de aireadores en llaves de lavamanos.

. Uso de temporizadores en llaves de lavamanos.

. Uso de urinarios secos.

. Reduccion de volumen de descarga de estanques de WC.

. Osmosis inversa para produccion de agua para laboratorios.

. Riego tecnificado de dreas verdes o con agua a presion a través de aireadores.
. Modelos de contrato de externos que incentiven el uso eficiente del agua.

. Modelos de presupuesto-pago de cuentas de unidades académicas que incentiven el uso eficiente del agua.
. Llave cisne para llenado de botellas.

. Llaves con monomando.

. Uso de agua a presion en jardines.

Evidencia: la misma que para el caso anterior.

Comentario: De acuerdo a lo que pudo comprobarse en el informe de diciembre, una parte
sustantiva del gasto de agua esta relacionada con el riego de jardines y ello puede comprobarse al
analizar la curva anual de consumo que encuentra su peak en el mes de febrero a pesar que no
hay alumnos, profesores ni funcionarios. Por lo anterior, y no obstante que se pueda realizar el
estudio relativo a dispositivos de agua, seria importante concentrar la atencion en el riego.

Accidén 9.1

“Las instalaciones registrardn o estimaran mensual y anualmente la siguiente informacion,
relacionada con residuos sélidos no peligrosos generados:

. Cantidad de residuos domiciliarios (Kg).

. Cantidad de residuos plasticos (Kg).

. Cantidad de residuos papeles y cartones (Kg).

. Cantidad de residuos metalicos (Kg).

. Cantidad de residuos vidrio (Kg).

Este registro debera seguir el formato del Anexo N° 3 del Acuerdo.

Evidencia: La institucién debe completar registro de generacién de residuos sélidos no peligrosos,
de los afios 2014, 2015 y 2016 segun formato Anexo N° 3 del Acuerdo.

Comentario: Existe bastante informacion que permita cumplir esta accion, de hecho, en el informe
enviado en diciembre, de hecho en ese momento se planted que la informacidén se entregaria en
24 horas. Por ello, se asume que no deberia existir problema para cumplir.

Accién 9.2
Las instalaciones registraran o estimaran mensual y anualmente sus principales residuos sdlidos

peligrosos generados, los cuales corresponden a:

. Cantidad de residuos electrénicos.

. Cantidad de residuos de dispositivos de iluminacién (tubos fluorescentes y ampolletas de bajo consumo energético).
. Cantidad de residuos cortopunzantes.

. Cantidad de residuos de talleres, productos quimicos de laboratorio, artes y fotografias.

. Cantidad de materiales impregnados con productos de limpieza.

. Cantidad de vidrio contaminado.

. Cantidad de de envases vacios de productos quimicos.

. Cantidad de residuos quimicos caducos o vencidos.

. Cantidad de residuos bioldgicos.

® Cantidad de baterias.
Este registro debera seguir el formato del Anexo N° 4 del Acuerdo.

Comentario: En este campo falta mucho por hacer. Para abordarlo es esencial contar con la
expertis del prevencionista de riesgos pues existen manuales estandarizados para ello.

Accion 9.6
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Las instalaciones elaboraran e implementaran un plan de reciclaje, incluya la implementacion de
sitios de segregacion y una meta de aumento del porcentaje de reciclaje en funcién de la cantidad
de residuos generados.

Los sitios de segregacién, deberan contar a lo menos con:
. Identificacion del sitio de segregacidn, con sefialética incentivando el reciclaje.
. Contenedores estancos, debidamente identificados para cada tipo de residuo.

Evidencia: Elaborar documento plan de gestion de residuos sélidos no peligrosos donde se
identifiquen las practicas adoptadas para la minimizacion y el reciclaje de los residuos. Considera
en este documento los convenios municipales y el proyecto de puntos limpios, incluir también
metas de reciclaje para el periodo 2016-2018.

Comentario: La iniciativa, ya iniciada, del punto limpio con segregacion de basuras debe
perfeccionarse y, en lo posible, poner un segundo punto limpio. Se supone que con los convenios
firmados sera posible hacer realidad la separacién de la basura que hasta ahora se hace sélo en
una primera fase.

Accion 9.8

Las instituciones de educacion superior implementaran la Guia de MTD para la minimizacién de
residuos quimicos en laboratorios y talleres.

Evidencia: No se presenta evidencia de implementacion de acciones de minimizacién de residuos
guimicos en laboratorios y talleres.

Comentario: Se trata de un tema muy técnico que debe ser abordado por el prevencionista de
riesgos.

Accion 9.9

Las instalaciones registraran mensual y anualmente las cantidades de residuos sélidos reciclados,
reutilizacion y dispuestos en un sitio de eliminacién autorizado. Este registro debera contar con el
formato establecido en el Anexo N°5y N° 6 del Acuerdo.

Evidencia: Generar registro Anexo N°5 y N° 6 del Acuerdo de disposicidn o reciclaje de cada uno de
los residuos.

Comentario: Id anterior

Accion 10.3

“Las instalaciones que almacenen sustancias peligrosas (taller, laboratorio u otro), realizaran un
inventario con el tipo, cantidad, condicién de almacenamiento y clasificacion de la sustancia de
acuerdo a la NCh382.0f2013. Ademds deberdn realizar un croquis con la ubicacidon de la
instalacion o del lugar dentro de la instalacion en donde se encuentre dicho almacenamiento.”
Evidencia: La instalacion informa que mantiene un inventario general de sustancias peligrosas
utilizadas en talleres y laboratorios. Se solicita enviar listado en el cual se incluya al menos tipo,
cantidad y clasificacion de acuerdo a la NCh382.0f2004 y enviar croquis de la ubicacién de
almacenamiento de estas sustancias peligrosas al interior de los laboratorios y/o talleres.
Comentario: Como en el caso anterior, se trata de una materia que debe ser abordada desde la
prevencion de riesgos. No debiera ser complicado cumplir con esta demanda.

Accién 10.4

“Las instituciones de educacién superior elaboraran y difundiran un Plan de emergencia para sus
diferentes contingencias posibles. Como minimo se consideraran: terremoto, derrames de
sustancias quimicas peligrosas, incendio y/o fuga de gas, accidentes graves y fatales de acuerdo a
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la circular 2345 de la Superintendencia de Seguridad Social (SUSESO) al interior de la instalacidn. El
contenido formato de este Plan deberd contar con lo establecido en el Anexo N° 8 del Acuerdo.
Este Plan deberad ser difundido a toda la comunidad del campus, a los bomberos y al
municipio correspondiente a la comuna en la que se encuentren emplazados.”

Evidencia: Se presenta el documento Plan de Contingencias Institucional Campus Macul, la
difusion de este se realizo a través de correo electronico. Se mantiene ademas registro de entrega
del Plan al Cuerpo de Bomberos. La institucion debe generar registro de entrega del plan al
municipio. “

Comentario: Falta sélo demostrar que se ha hecho entrega del documento al municipio.

Accion 11.1

“Las instituciones de educacién superior, caracterizaran aquellos residuos liquidos asimilables a
riles distintos a los generados en los casinos, previo y posterior a cualquier tipo de tratamiento,
con un laboratorio acreditado por el INN. En el caso de que no existiese una camara de recepcion
previa al tratamiento, las instituciones deberan justificar técnicamente que no es posible realizar
el muestreo.

Para que aquellas instituciones de educacién superior, que cuenten con mas de una instalacién
adherida al Acuerdo y con procesos similares, bastara que realice s6lo un muestreo.

El muestreo debe ser compuesto, representativo, por un periodo de a lo menos 8 horas y cumplir
los requisitos establecidos en la NCh411.0f2005. Los parametros a medir corresponden a la tabla
contenida en la definicién de “Establecimiento Emisor” de la norma de emisién que corresponda a
la descarga.”

Evidencia: La instituciéon debe realizar caracterizaran de aguas residuales con laboratorio
acreditado. Se recomienda planificar muestreo continuo de laboratorio de biologia o quimica y
homologar los resultados con el resto de los edificios. Dependiendo de los resultados planificar
acciones 11.2y 11.3.

Comentario: Esto se hace hoy en la universidad pero hace falta demostrarlo.

Campus Joaquin Cabezas

El campus Joaquin Cabezas alcanzé un 53% de aprobaciéon del APL. No se hace una relacion
puntual de cada una de las acciones que falta cumplir pues corresponden esencialmente al mismo
tipo de soluciones por lo que sélo debe aplicarse lo mismo realizado para Macul.

Otras acciones en la linea de la sustentabilidad que pueden adoptarse.

Avanzar en la sustentabilidad es un camino que no deberia enfocarse solamente en el
cumplimiento cabal del APL, sino que aprovecharlo como un punto de partida de un
proceso que, ojald, involucre a todos los estamentos universitarios.

En ese mismo sentido, la definicidn y aprobacion de la Politica de Sustentabilidad de la
UMCE abre una ventana de oportunidad muy interesante para la universidad. Por lo
anterior, a continuacién se esbozan algunas propuestas que, en algunos casos, ya
estan perfiladas como acciones posibles de la politica.
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2.1

2.2

2.3

2.4

Sitio Web.

El sitio web puede ser potenciado para hacerlo mas interactivo con la
comunidad, por ejemplo: i) invitar a cada persona a calcular su propia huella de
carbono. Con ello se fomenta la conciencia respecto de la importancia de la
sustentabilidad; ii) hacer concursos online respecto de proyectos o medidas
concretas a tomar relacionadas con la sustentabilidad; iii) integrar mas
activamente el sitio de sustentabilidad en la pagina web de la universidad (hoy
es un link a final de pagina), entre otras.

Sectorizacién energética del campus.

En el caso del agua potable, del gas y de la energia eléctrica existen diferentes
medidores (van desde 11 a 17 medidores dependiendo del caso). Dado aquello,
se puede definir los sectores que “mide” cada medidor, es decir, sectorizar el
campus. Una vez realizado esto, que puede integrarse en un Sistema de
Informacién Geografica —SIG- sera sencillo poder establecer metas de reduccion
de consumo acotadas a cada edificio o grupo de edificios. Incluso con esto se
puede hacer concursos anuales destinados a premiar aquellos sectores que
muestren una disminucion en los consumos.

Arborizacién del campus.

Existe un convenio vigente con Conaf en relacidn que esta institucion aportara
un numero importante de arboles en el préximo otofo. Se propone involucrar a
la comunidad en la plantacidn.

Proyecto puesta en valor drboles Pedagdgico.

El campus Macul tiene jardines y, en especial, especies arbdreas, de gran valor
botdnico, tanto por su edad (cercana a 100 afios en algunos casos) como por la
diversidad que representan. En el tiempo se han generado diferentes proyectos
relacionados con el tema entre los cuales destacan un arboretum y un jardin
botanico pero, sin embargo, no se han llevado a cabo. Abordar este tema, a lo
mejor en forma conjunta, podria significar que la gente que vive cotidianamente
el campus Macul tomara conciencia de su entorno. Una primera medida en
este sentido seria realizar un catastro de los arboles que incluya identificacidon,
edad estimada y estado de salud o conservacion. A partir de esta informacion y
con un SIG existente en el Pedagogico se puede establecer la localizacién
precisa y asociarlo a una base de datos. Este SIG puede estar en la pagina web,
de modo que cualquiera pueda conocer detalles acerca de estos darboles.
Igualmente, lo que implica un grado mayor de desarrollo, se puede construir
una App que permita, con solo pararse al frente de cada ejemplar, obtener su
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2.5

caracterizacién. Conaf ya tiene una App de este tipo que utiliza en las Areas
Protegidas y, a lo mejor, se puede utilizar el mismo convenio existente para
incluir al pedagdgico.

Uso del Domo.

Actualmente el domo no se utiliza de acuerdo a su capacidad y potencial.
Producto del APL la UMCE ha comprometido la compra de un kit de energia
solar que permitira hacerlo energéticamente auténomo. Ese mismo hecho
puede potenciar la generacidn de proyectos e iniciativas que permitan utilizar
de modo mas intensivo el recinto. En la generacion de proyectos e iniciativas
debieran jugar un rol primordial el centro de alumnos y el Comité de
Sustentabilidad.
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